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Introduzione 
Il presente studio affronta la tematica della transizione digitale a cui i sistemi sanitari devono adeguarsi 
per garantire degli elevati standard qualitativo-assistenziali. Nell’ambito infermieristico, tale processo 
implica un adattamento dal punto di vista clinico, formativo ed organizzativo,2. Risulta necessario 
implementare strumenti all’avanguardia, formare gli infermieri all’uso degli stessi e pianificare strategie 
adeguate all’aggiornamento delle aziende.

Obiettivi
Lo studio ha l’obiettivo di indagare gli atteggiamenti degli infermieri rispetto l’applicazione del Processo 
Infermieristico e l’implementazione della Pianificazione Assistenziale Informatizzata (PAI) nella pratica 
clinica.

Materiali e metodi
Disegno di studio
- Studio pilota osservazionale monocentrico
Strumenti
- Questionario online sugli atteggiamenti degli infermieri verso la digitalizzazione3,4. Analisi descrittive 
correlazionali.
Campione
- 30 infermieri operativi presso il reparto pilota di un ospedale romano in cui è stato implementato il PAI



Risultati questionario

Resistenza 
Fattori 

incentivanti

Credenze sulle 

DI

Percezione 

DI

Frequenza di 

documentazio

ne DI

Intenzione 

all’utilizzo
Benefici Valore

Atteggiamenti 
informatizzazione ,41*

Atteggiamenti Diagnosi -,45* ,79** ,85**

Facilità utilizzo -,45* -,52** ,39* ,42* ,66** ,71**

Costi -,53** -,37*

Benefici -,52** -,44* ,64** ,59**

Valore -,52** ,37* -,53** ,41* ,66** ,75**

Resistenza -,47** -,55** -,43*
Frequenza di 

documentazione DI ,41* -,37*

Intenzione all’utilizzo ,41*
**Correlation is significant at the 0,01 level (2-tailed).
*Correlation is significant at the 0,05 level (2-tailed).



Risultati e conclusioni

Dallo studio emerge che i fattori che incidono positivamente sull’uso del PAI e della documentazione 
informatizzata sono la facilità d’uso, i benefici ed il valore percepito. 
La resistenza al cambiamento risulta essere un fattore presente ed ostacolante. 
Il presente studio suggerisce di monitorare aspetti relativi alla resistenza, benefici e valori percepiti dal 
proprio personale sanitario prima dell’implementazione di un processo di digitalizzazione della 
documentazione infermieristica per avviare interventi correttivi. 
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